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1 Indledning

1.1 Baggrunden for projektet

De fleste mennesker kender fglelsen af ensomhed. Den kan opsta i perioder og forsvinde
igen, nar livet andrer sig. For nogle bliver ensomheden dog ved. Den szetter sig fast, gor det
sveert at raekke ud og kan over tid fa alvorlige konsekvenser for bade trivsel, helbred og
deltagelse i hverdagslivet. Szerligt langvarig ensomhed kan vaere vanskelig at bryde, fordi
den ofte haenger sammen med negative erfaringer med faellesskaber og barrierer for at
deltage i sociale sammenhaenge.

Forskning peger pa, at ensomhed i dag udggr en alvorlig folkesundhedsudfordring. WHO
vurderer, at knap hver sjette person globalt oplever ensomhed, og fremhaever social
tilknytning som en grundlaeggende forudsaetning for sundhed pa linje med bade fysisk og
mental sundhed (1). Ensomhed er sdledes forbundet med @get risiko for blandt andet
depression, angst, hjerte-kar-sygdomme og for tidlig dad.

Ogsa i Danmark er ensomhed et udbredt problem. Ifslge Den Nationale Sundhedsprofil 2025
oplever knap hver tiende voksen dansker tegn pa sveer ensomhed (2). Forekomsten er
seerligt hgj blandt unge og yngre voksne, men VIVEs fzellesskabsmalinger viser, at ensomhed
forekommer p3 tvaers af alder, uddannelse og livssituation (3).

P& den baggrund er ensomhed i de senere ar kommet hgjere pd den politiske dagsorden.
Folkebevaegelsen mod Ensomhed er etableret som et bredt partnerskab, der har fokus pa
behovet for en samlet indsats, hvor bade offentlige aktgrer og civilsamfundet spiller en
central rolle (4), og i 2023 blev Danmarks fgrste nationale handlingsplan mod ensomhed
vedtaget. Her fremhaeves civilsamfundet som en vigtig aktgr, fordi frivillige feellesskaber kan
fungere som lavtaerskeltilbud og nd mennesker uden kontakt til offentlige indsatser (5).

1.2 Kort om formalet

P& baggrund af den udbredte forekomst af ensomhed og det ggede fokus pa civilsamfundets
rolle har FriSe (Frivilligcentre & Selvhjzelp Danmark) taget initiativ til at udvikle, afprgve og
forankre samtalegrupper malrettet unge og voksne, der oplever svaer ensomhed. Projektet er
gennemfgrt i perioden januar 2023 til marts 2026 og har involveret 21 af FriSes
medlemsorganisationer (selvhjaelpsorganisationer og frivilligcentre) fordelt i hele landet.
Projektet og den tilhgrende evaluering er finansieret af Den A.P. Mgllerske Stgttefond.

Samtalegrupperne er taenkt som et trygt og struktureret faellesskab, hvor deltagerne kan
dele erfaringer og tanker med andre i samme situation. Malet er ikke ngdvendigvis at skabe
nye venskaber, men at bearbejde ensomheden sammen og genopbygge tillid til
feellesskaber. Ambitionen er, at deltagerne gennem gruppeforigbene oplever mindre
ensomhed, stgrre social tilknytning og gget mod p& at indga i faellesskaber — bade inden for
og uden for gruppen.

Ud over det direkte sigte mod at reducere ensomhed har det i projektet veeret et centralt
formal at opbygge kapacitet i FriSes medlemsorganisationer, s& samtalegrupper mod
ensomhed kan forankres og viderefgres efter projektperioden.

DEFACTUM har gennemfgrt evalueringen af indsatsen. Denne rapport praesenterer
evalueringens hovedresultater og belyser deltagernes oplevede udbytte af indsatsen samt
centrale virkemidler og laeringspunkter med henblik pad videreudvikling og forankring af
indsatsen.
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1.3 Om FriSe

Frivilligcentre & Selvhjaelp Danmark (FriSe) er en landsdeekkende, uafhaengig NGO, der
arbejder for at styrke deltagelse i feellesskaber og kapacitetsopbygge frivillige organisationer.
FriSe reprassenterer frivilligcentre og selvhjeelpsorganisationer i hele landet og har lokal
forankring i mere end 65 kommuner (6). Organisationen arbejder for at ggre det lettere for
mennesker at finde vej ind i meningsfulde faellesskaber gennem lokal foreningsstgtte,
samarbejde med kommuner og andre aktgrer samt udvikling af kvalitetsstandarder, kurser
og nationale platforme som Socialkompas.dk og frivilligjob.dk.

Forebyggelse og afhjeelpning af ensomhed er et centralt indsatsomrdde for FriSe, som blandt
andet er repraesenteret i styregruppen for Folkebevaegelsen mod Ensomhed og bidrager
aktivt til den nationale indsats p& omradet.

FriSe har mere end 30 ars erfaring med etablering og drift af samtalegrupper og
selvhjzelpsforigb. I mange grupper har ensomhed vaeret et gennemgaende tema -
eksempelvis i sorggrupper eller skilsmissegrupper — men det har ikke tidligere vaeret det
eksplicitte omdrejningspunkt. Med projektet Samtalegrupper mod ensomhed er der for fgrste
gang arbejdet systematisk med gruppeforlgb, hvor ensomheden i sig selv er det falles tredje
og afsaet for deltagernes mgde.

1.4 Laesevejledning

Rapporten henvender sig primeert til civilsamfundsorganisationer, frivilligcentre,
selvhjaelpsorganisationer og nationale aktgrer, der arbejder med forebyggelse og afhjselpning
af ensomhed. Den retter sig 0ogsd@ mod kommunale beslutningstagere og fagpersoner med
ansvar for forebyggende og trivselsfremmende indsatser for voksne i sarbare livssituationer.
Derudover kan rapporten veere relevant for fonde, vidensmiljger og andre interessenter med
interesse for udvikling og dokumentation af gruppebaserede indsatser mod ensomhed.

Rapporten kan laeses i sin helhed eller anvendes selektivt afhaengigt af laeserens behov.
Analysekapitlerne (kapitel 4-6) indledes med korte sammenfatninger af de centrale pointer,
sa laeseren hurtigt kan f& overblik over rapportens hovedresultater.

I kapitel 2 praesenteres rapportens samlede konklusion vedrgrende deltagernes udbytte,
indsatsens virkemidler samt perspektiver for viderefgrelse.

Kapitel 3 redeggr for evalueringens design og datagrundlag. Her beskrives evalueringens
fokus pa leering og virkning samt de anvendte datakilder og metodiske begraensninger.

I kapitel 4 beskrives indsatsens rammer, indhold og faglige tilgang. Kapitlet indeholder
desuden en karakteristik af malgruppen.

Kapitel 5 belyser deltagernes udbytte af indsatsen med fokus pa tilfredshed, oplevet
udvikling i ensomhed, trivsel og selvvaerd samt indsatsens centrale virkemidler.

Afslutningsvis beskriver kapitel 6 potentialet for forankring og viderefgrelse af indsatsen.

Tak for bidrag til evalueringen

Evalueringen bygger pa bidrag fra en raekke personer, som har stillet tid og viden til
radighed i forbindelse med dataindsamlingen.

Vi vil fgrst og fremmest takke de deltagere, der har udfyldt spgrgeskemaer og delt deres
erfaringer med at deltage i samtalegrupperne. Deres bidrag har veeret afggrende for
evalueringens datagrundlag og for forstaelsen af indsatsens betydning for mennesker, der
oplever ensomhed.
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Derudover rettes en stor tak til medarbejdere og frivillige i de deltagende frivilligcentre og
selvhjaelpsorganisationer, som har stillet op til interview og bidraget med vigtige indsigter i
indsatsens tilrettelaeggelse, gennemfgrelse og lokale forankring.

Endelig takkes projektledelsen i FriSe for et godt samarbejde og for Igbende sparring om
indsatsens malgruppe, metode og udvikling.
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2 Konklusion

Samtalegrupper mod ensomhed - projekt og evaluering

Projektet Samtalegrupper mod ensomhed er gennemfgrt i perioden 2023-2026 af FriSe
(Frivilligcentre & Selvhjeelp Danmark) i samarbejde med 21 frivilligcentre og
selvhjzelpsorganisationer fordelt over hele landet. Formalet har vaeret at udvikle, afpragve og
forankre samtalegrupper malrettet unge og voksne, der oplever svaer ensomhed.

Samtalegrupperne er strukturerede faellesskaber, hvor deltagerne kan dele erfaringer og
refleksioner med andre i lignende situationer. Ambitionen er, at deltagerne gennem
gruppeforlgbene oplever mindre ensomhed, gget trivsel og stgrre mod til at indga i sociale
faellesskaber. Evalueringen er gennemfgrt af DEFACTUM og bygger pa spgrgeskemadata fra
deltagerne kombineret med interviewbaserede caseanalyser.

Nedenfor sammenfattes evalueringens hovedresultater.

Indsatsen nar en malgruppe med svaer ensomhed

Evalueringen viser, at det i hgj grad er lykkedes at rekruttere den tiltaenkte malgruppe. Ved
opstart kan 80% af deltagerne karakteriseres som svaert ensomme malt med UCLA-3, og
deltagernes gennemsnitlige trivsel ligger p& 38 p& WHO-5-skalaen, hvilket indikerer lav
trivsel. Samlet peger resultaterne dermed pa, at indsatsen nar en malgruppe med et
betydeligt behov for stgtte.

Dette billede understgttes af de deltagende organisationers erfaringer, som beskriver en
malgruppe praeget af komplekse livssituationer, hvor ensomhed ofte haenger sammen med
andre belastninger i hverdagen.

Rekruttering og frafald

Mange organisationer fremhaever, at det har veeret vanskeligere at rekruttere deltagere til
samtalegrupper mod ensomhed end til deres gvrige gruppeforigb. Ensomhed kan vaere
forbundet med skam eller isolation, og malgruppen er ofte mindre til stede i de fallesskaber
og netvaerk, hvor organisationerne normalt rekrutterer deltagere.

Evalueringen viser samtidig, at fastholdelse undervejs i gruppeforlgbene kan vaere en
udfordring. Det gennemsnitlige frafald har vaeret pa 22 %. I langt de fleste grupper er
mindst én deltager stoppet for tid, og i enkelte tilfeelde har frafaldet vaeret s& omfattende, at
gruppen ikke kunne fortseette.

P3 trods af udfordringerne med rekruttering og det forholdsvis store frafald, er projektets
malsaetning om 60 afsluttede grupper indfriet, idet der er gennemfgrt i alt 78 grupper.
Samlet er 595 deltagere blevet rekrutteret til samtalegrupperne, hvoraf 409 har gennemfgrt
- hvilket overstiger projektmalet pd 360 deltagere.

Samtalegrupperne opleves som relevante og meningsfulde

Der er generelt hgj tilfredshed med gruppeforigbene. De frivillige facilitatorer formar i
overvejende grad at skabe trygge og strukturerede rammer, hvor deltagerne oplever at blive
mgdt med respekt og ligevaerd.

Deltagerne fremheaever iseer mgdet med andre i samme situation som betydningsfuldt.
Oplevelsen af spejling og genkendelse reducerer fglelsen af isolation og ggr det lettere at tale
abent om ensomheden.
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Deltagerne oplever gget trivsel og mindre ensomhed

Evalueringen viser en statistisk signifikant positiv udvikling i deltagernes trivsel og selvvaerd
samt et signifikant fald i oplevet ensomhed fra opstart til afslutning af gruppeforlgbet.

Den gennemsnitlige trivsel stiger fra 38 til 50 p& WHO-5-skalaen, hvilket indikerer en
markant forbedring i deltagernes mentale trivsel. Samtidig reduceres andelen af deltagere
med meget lav trivsel fra 48 % ved opstart til 27 % ved afslutning.

Oplevet ensomhed falder samtidig fra 7,56 til 6,96 pa UCLA-3 Item Lonelines Scale. Andelen
af deltagere med svaer ensomhed reduceres fra 80 % til 61 %, mens flere beveaeger sig fra
sveer til moderat ensomhed.

Analyserne viser ingen tydelige forskelle i, hvem der oplever stgrst udbytte.
Samtalegrupperne ser dermed ud til at kunne have positiv betydning pa tvaers af alder, kgn
og livssituation.

Samtidig befinder mange deltagere sig fortsat i en sarbar position ved afslutning af forlgbet.
For en del fungerer samtalegruppen derfor som et fgrste skridt i en laengere proces snarere
end som en endelig Igsning pa ensomheden. Det understreger behovet for fortsat stgtte og

muligheder for at indgd i nye fzaellesskaber eller aktiviteter.

Hvad ggr indsatsen virkningsfuld?

Evalueringen peger pa fire forhold, som ser ud til at have szerlig betydning for deltagernes
udbytte af samtalegrupperne.

En grundig forventningsafstemning fgr start fremstar som central. Forsamtalen bidrager til at
sikre det rette match mellem deltager og tilbud og til at skabe realistiske forventninger til
gruppeforigbet.

En tryg og ligeveerdig gruppekultur er samtidig en afggrende forudsaetning for, at deltagerne
tagr dele personlige erfaringer med ensomhed. Her spiller facilitatorernes evne til at skabe
struktur og en respektfuld dialog en vigtig rolle.

Muligheden for at seette ord p& ensomheden har ogsa stor betydning. For mange deltagere
har ensomheden vaeret forbundet med skam, og det at kunne tale 8bent om den kan bidrage
til nye perspektiver pa egen situation.

Endelig fremstar gensidig deling og spejling mellem deltagerne som et centralt virkemiddel.
Mgdet med andre i lignende situationer reducerer fglelsen af isolation og styrker oplevelsen
af ikke at sta alene.

Forankring og udviklingsomrader

Evalueringen viser, at projektet i betydelig grad har bidraget til at styrke FriSes
medlemsorganisationers kapacitet til at arbejde systematisk med mennesker, der oplever
sveer ensomhed.

I projektperioden er der uddannet 145 frivillige facilitatorer, og organisationerne har
opbygget erfaringer med rekruttering, forsamtaler, gruppefacilitering og samarbejde med
eksterne aktgrer. Samtidig er der udviklet faelles metodiske redskaber og en ensartet faglig
ramme for arbejdet med samtalegrupper.

Mulighederne for varig forankring afhaenger dog fortsat af lokale rammevilkar.
Organisationerne peger isaer pa to udfordringer: rekruttering af deltagere og adgang til stabil
finansiering efter projektperiodens ophgr.

Evalueringen peger samtidig pa tre centrale udviklingsomrader i det videre arbejde.

For det fgrste er der et potentiale i at arbejde mere systematisk med brobygning til andre
faellesskaber, sa deltagernes positive erfaringer fra gruppen kan fastholdes efter forlgbet.
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For det andet peger erfaringerne pa et potentiale i at styrke samarbejdet med kommuner.
Projektet har dokumenteret en indsats, der ndr en malgruppe, som mange kommuner har
vanskeligt ved at nd, hvilket giver et godt afszet for et teettere samarbejde.

For det tredje peger evalueringen pa behovet for et tydeligere strategisk fokus pa
ensomhedsomradet i FriSe og medlemsorganisationerne. Projektet har bidraget med ny
viden og erfaringer, som kan styrke FriSes fzelles position p& ensomhedsomradet og
synligggre arbejdet med at forebygge og afhjaelpe ensomhed.
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3 Evalueringen

I dette kapitel praesenteres forst evalueringens formal og tilgang. Herefter redeggres for
datagrundlaget og de metodiske overvejelser, der danner grundlag for analysen.

3.1 Fokus pa laering og virkning

Formalet med evalueringen har veeret at undersgge, hvilken betydning samtalegrupperne
har haft for deltagerne, og samtidig at skabe viden, der kan anvendes i den videre udvikling
og forankring af indsatsen.

Evalueringen er gennemfgrt som en kombineret virknings- og laeringsevaluering. Undervejs i
projektperioden er resultaterne Igbende blevet samlet, drgftet med projektledelsen i FriSe og
delt med de deltagende organisationer pa lzeringsworkshops. Evalueringen har dermed bade
haft et dokumenterende sigte og fungeret som et redskab til at kvalificere
samtalegruppernes tilretteleeggelse og gennemfgrelse.

Evalueringen tager afsat i fire overordnede evalueringsspgrgsmal, som danner rammen for
analysen.

EVALUERINGSSP@RGSMAL
1. Kan samtalegrupper bidrage til gget trivsel, bedre selvvaerd og mindske ensomhed?
2. Hvad karakteriserer borgere, der deltager i en samtalegruppe for ensomme?
3. Hvilke elementer af indsatsen er virksomme og hvorfor?
4, Hvad er potentialet for forankring af samtalegrupper mod ensomhed?

Samtalegrupper mod ensomhed er det fgrste storre, tvaergdende initiativ i FriSe-regi, der
bygger p& en felles indsatsbeskrivelse med definerede kerneelementer. Evalueringen
bidrager derfor ogsd med viden om, hvordan disse kerneelementer fungerer i praksis.
Resultaterne har dermed relevans bade for det konkrete projekt og for det videre arbejde
med samtalegrupper i FriSe.

3.2 Datagrundlag og metodiske begraensninger

I det fglgende beskrives de anvendte datakilder samt de vaesentligste metodiske
begraensninger, der har betydning for tolkningen af resultaterne.

Spgrgeskemaundersggelse blandt deltagerne

Deltagerne i samtalegrupperne har udfyldt et elektronisk spgrgeskema ved opstart - typisk i
forbindelse med forsamtalerne - og igen ved afslutningen af forlgbet.

Ved opstart er der indsamlet 463 besvarelser, svarende til 78 % (463 ud af 595). Ved
afslutning har 264 deltagere besvaret spgrgeskemaet, svarende til 65 % (264 ud af 409.

TABEL 1: SVAR FRA DELTAGERE VED OPSTART OG AFSLUTNING
Informanter Svar ved opstart

Svar ved afslutning

- Deltagerne 463 ud af 595 = 78% 264 ud af 409 = 65%
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Forskellen i antal besvarelser ved opstart og afslutning kan have flere forklaringer. For det
fgrste har der veeret et frafald, enten fgr gruppestart eller undervejs i forlgbet. For det andet
har nogle deltagere ikke veeret til stede ved den sidste gruppesession, hvor
afslutningsskemaet blev udfyldt. Endelig var en del grupper fortsat i gang ved
skaeringsdatoen for dataindsamlingens afslutning, hvilket betyder, at deres
afslutningsbesvarelser ikke indgar i datagrundlaget. Disse forhold har samlet set betydning
for antallet af besvarelser ved afslutning og dermed for omfanget af de matchede data.
Arsager til frafald uddybes naermere i afsnit 4.3.

I evalueringens analyser af deltagernes udvikling over tid indgar alene matchede
besvarelser, det vil sige fra deltagere, der har udfyldt spgrgeskemaet bade ved opstart og
ved afslutning. I alt indgdr op til 196 matchede besvarelser i for- og efteranalyserne.

Caseanalyser

Der er gennemfgrt seks interviewbaserede caseanalyser med henblik pa at understgtte
lzering og videreudvikling af indsatsen. Caseanalyserne er gennemfgrt Igbende i
projektperioden og bygger pa interview med ansatte i frivilligcentre og
selvhjaelpsorganisationer samt frivillige facilitatorer.

Analyserne har haft fokus pa centrale aspekter af organiseringen og gennemfgrelsen af
samtalegrupperne. Det omfatter blandt andet erfaringer med rekruttering af deltagere,
etablering af samarbejde med kommunale aktgrer og anvendelsen af FriSes temaguide.
Derudover har der vaeret fokus p& de frivilliges arbejde med at skabe og fastholde en tryg
gruppekultur, forebyggelse og handtering af frafald samt afslutning af gruppeforlgb,
herunder brobygning til andre aktiviteter eller faellesskaber.

Caseanalyserne har dannet grundlag for refleksion og videndeling pa projektets
laeringsworkshops, hvor identificerede erfaringer og opmaerksomhedspunkter er blevet
drgftet pa tveers af organisationer. I evalueringsrapporten anvendes caseanalyserne i
udvalgte nedslag til at nuancere analysen og fremhaeve centrale erfaringer fra praksis.

Evalueringens raekkevidde og begraensninger

Samlet set vurderes datakvaliteten i spgrgeskemaundersggelsen som tilfredsstillende. Det
relativt store antal besvarelser giver et solidt grundlag for analyser p& et overordnet niveau.
Den hgje svarvillighed og den udbredte brug af 8bne kommentarfelter tyder pa, at
deltagerne har fglt sig trygge ved at besvare spgrgsmalene og forholdt sig aktivt til dem.

Evalueringen belyser deltagernes oplevede forandringer i umiddelbar forlaengelse af forlgbet.
Der er ikke gennemfgrt opfalgning pa laengere sigt, og da der ikke indgar en kontrolgruppe,
kan det ikke afggres med sikkerhed, i hvilket omfang de observerede sndringer kan
tilskrives indsatsen alene.

Analyserne af udvikling over tid omfatter kun deltagere, der har besvaret spgrgeskemaet
bade ved opstart og afslutning. Det har ikke vaeret muligt at indhente oplysninger om
deltagere, der er faldet fra, og det kan derfor ikke udelukkes, at denne gruppe adskiller sig
fra dem, der indgdr i analyserne.

Indsatsen er gennemfgrt i forskellige lokale kontekster med variation i organisering,
samarbejdsrelationer og malgrupper. Selvom der er arbejdet med feelles kerneelementer,
kan graden af implementering og lokale tilpasninger variere, og resultaterne skal derfor
forstds i lyset af denne variation.

En styrke ved evalueringen er anvendelsen af metodetriangulering, hvor spgrgeskemadata er
kombineret med interviewbaserede caseanalyser. Samlet set vurderes det, at evalueringen
giver et relevant grundlag for at belyse deltagernes udbytte og kvalificere den videre
udvikling og forankring af samtalegrupperne.
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4 Indsats og malgruppe

I dette kapitel beskrives den faglige tilgang i samtalegrupper mod ensomhed. Derudover
indeholder kapitlet en karakteristik af malgruppen og en analyse af, om det er lykkes at
rekruttere og fastholde mennesker der oplever svaer ensomhed i samtalegrupperne.

Kapitlets centrale pointer \

o I projektperioden er der gennemfgrt 78 samtalegrupper mod ensomhed. Samlet er
595 deltagere blevet rekrutteret til samtalegrupperne, hvoraf 409 har gennemfgrt.

o Det eri hgj grad lykkedes at rekruttere den tiltaenkte malgruppe. Otte ud af ti
deltagere kan karakteriseres som sveert ensomme ved opstart, hvilket dokumenterer,
at indsatsen nar voksne med et betydeligt behov for stgtte.

o Rekruttering af mennesker med svaer ensomhed har vaeret mere ressourcekraevende
for de deltagende organisationer end i andre gruppeforigb. Projektets maltal for antal
grupper og deltagere er dog indfriet — og overgaet.

o Malgruppen spaender bredt aldersmaessigt, men seaerligt mange deltagere er midt i
livet. Det er en aldersgruppe, hvor der generelt findes f& malrettede tilbud mod
ensomhed.

o Tre ud af fire bor alene, og en stor andel stdr uden for det ordinaere arbejdsmarked,
hvilket gger risikoen for svaer ensomhed.

o Samtalegrupperne tiltraekker en relativt hgj andel maend. 37 % af deltagerne er
mand, hvilket er hgjt sammenlignet med mange andre gruppebaserede tilbud.

o Frafald undervejs har vaeret en udfordring. I hovedparten af grupperne er mindst én
deltager stoppet fgr tid, og frafaldet haenger ofte sammen med deltagernes komplekse
og belastede livssituationer.

4.1 Samtalegrupper mod ensomhed

Udviklingen og afprgvningen af samtalegrupper mod ensomhed har taget afseet i FriSes fem
generiske kerneelementer, som udggr det faglige og metodiske fundament for indsatsen.
Kerneelementerne beskriver de grundlaeggende forudsaetninger for, at deltagerne - uanset
malgruppe og lokal kontekst — kan opna de gnskede resultater. De fem kerneelementer er:

: Grundig afklaring og forventningsafstemning fgr opstart
: Frivillig deltagelse med afsaet i den enkeltes motivation for forandring
: Etablering af en tryg og ligevaerdig gruppekultur

: Faciliterende gruppesamtaler med en fast struktur

u »h W N =

: Gensidig deling at tanker og erfaringer mellem mennesker med lignende erfaringer

Et gruppeforlgb kan overordnet opdeles i tre faser — fgr, under og efter forlgbet - og
indeholder typisk de aktiviteter, der er illustreret i figur 1.
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FIGUR 1: ILLUSTRATION AF ET GRUPPEFORL@B

FriSes 5 kerneelementer

Grundig afklaring og Frivillig deltagelse med Etablering afentryg  Faciliterende gruppe-  Gensidig deling af tanker
forventningsafstemning afszet i den enkeltes og ligeveerdig gruppe-  samtaler med en fast og erfaringer mellem
far opstart motivation for forandring kultur struktur mennesker med

lignende erfaringer

Rekruttering og ferste Opstart af gruppeforleb = Brobygning til andre
kontakt til potentielle Inspiration i FriSes aktiviteter eller tilbud i
deltagere guide til samtalegrupper lokalomradet
Forsamtaler med for ensomme Evt. statte til at
potentielle deltagere 8-12 gruppemgader a ca. deltagere fortsat kan
Evt. henvisning til andre to timers varighed mades

tilbud Afslutning af
gruppeforlab

\—Y—J \ ) | J

Forlgbet straekker sig fra rekruttering og forsamtale over gruppestart og selve gruppeforigbet
til afslutning og eventuel brobygning til andre faellesskaber.

Forud for gruppestart rekrutteres deltagerne via flere forskellige kanaler. De primaere
rekrutteringsveje er:

e 27 % er blevet opmaerksomme pa tilbuddet via sociale medier.

e 25 9% er henvist af en professionel fagperson (fx sagsbehandler eller jobkonsulent).
e 18 % har hgrt om indsatsen i frivilligcentret eller selvhjaelpsorganisationen.

e 11 % har hgrt om tilbuddet gennem familie, venner eller bekendte.

e 8 % har fundet information pa organisationens hjemmeside.

N&r kontakten til en potentiel deltager er etableret, tilbydes vedkommende en individuel
forsamtale med en ansat og/eller en frivillig facilitator. Formalet med forsamtalen er at
afklare, om tilbuddet matcher den enkeltes situation og behov, samt at skabe en tydelig
forventningsafstemning om rammer, indhold og deltagelse. I projektet er der udviklet falles
inklusions- og eksklusionskriterier samt en skabelon for forsamtalens indhold, hvilket har
understgttet en mere ensartet praksis pa tvaers af de deltagende organisationer.

Selve gruppeforlgbet bestdr typisk af 8-12 mgdegange med en fast og genkendelig struktur.
Det fgrste m@de har fokus pa at skabe tryghed, etablere fzelles spilleregler og abne samtalen
om deltagernes oplevelser af ensomhed. De efterfglgende mgder fglger en struktureret
samtaleform med faste runder, hvor deltagerne deler erfaringer og reflekterer sammen.

Samtalerne kan tage afsaet i en temaguide, som FriSe har udviklet til indsatsen (7). Guiden
indeholder centrale emner i arbejdet med ensomhed, herunder forstdelser af ensomhed og
alenehed, arsager og mgnstre i hverdagslivet, mgdet med nye mennesker, small talk og
sociale barrierer, sociale medier og hgjtider samt konkrete skridt mod at raekke ud til
feellesskaber uden for gruppen. Temaerne anvendes fleksibelt og tilpasses den enkelte
gruppes behov og udvikling.

Grupperne faciliteres af frivillige, som har gennemfgrt FriSes grunduddannelse i
gruppefacilitering samt et supplerende modul med szerligt fokus pd ensomhed. I
projektperioden er der uddannet 145 frivillige specifikt til ensomhedsgrupperne, hvilket
vaesentligt overstiger projektets mal om at uddanne 60 frivillige.
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Uddannelsen har til formal at ruste facilitatorerne til at skabe trygge og tillidsfulde rammer,
understgtte en ligevaerdig og struktureret dialog samt handtere de udfordringer og
sarbarheder, der kan vaere forbundet med svaer og langvarig ensomhed. Dermed
understgttes kvalitet og ensartethed i gruppeforigbene pa tvaers af de deltagende
organisationer.

Forlgbet afsluttes med et mgde, hvor der samles op pa deltagernes erfaringer, og hvor
deltagerne efter behov understgttes i at tage naeste skridt mod andre tilbud eller
faellesskaber, s& gruppen kan fungere som et farste skridt ud af ensomheden.

Indsatsen er gennemfgrt af 21 frivilligcentre og selvhjaelpsorganisationer fordelt over hele
landet. Selvom den konkrete organisering og de lokalt valgte malgrupper varierer, er
samtalegrupperne gennemfgrt med afsaet i de samme kerneelementer og feelles faglige
rammer.

FIGUR 2: DE 21 DELTAGENDE ORGANISATIONER

Jylland:

Billund Frivilligcenter

De Frivillige Hus - Stationen (Viborg)
De Frivilliges Hus Aalborg
Frivilligcenter Ikast-Brande
Frivilligcenter Aarhus

Kolding Selvhjzelp og Frivilligcenter
Selvhjzelp Herning

Horsens Sund By Selvhjaelp Randers
Selvhjeelp Silkeborg

Selvhjeelp Skanderborg

Selvhjeelp Sydvest Tender

Struer Frivilligcenter

Selvhjzelp Fredericia-Middelfart

Silkeborg,

Herning “Ikast

Sjeelland:

Frivilligcenter & Selvhjaelp Gentofte
Frivilligcenter & Selvhjaelp Herlev
Frivilligcenter Halsnaes
Frivilligcenter Helsingor
Frivilligcenter Hillerad
Frivilligcenter Rudersdal

Fyn:
Huset i Faaborg

4.2 Kendetegn ved deltagerne

I dette afsnit beskrives de voksne, der har deltaget i samtalegrupper mod ensomhed,
herunder deres baggrund og situation ved opstart.

Tabel 2 viser, at 63 % af deltagerne er kvinder, mens 37 % er mand. I mange
gruppebaserede samtaletilbud er kvinder typisk overrepraesenterede, og i den sammenhaeng
er det bemaerkelsesvaerdigt, at andelen af maend i disse samtalegrupper er relativt hgj.

Aldersmaessigt spaender deltagerne bredt fra 18 ar og opefter, hvilket understreger, at
ensomhed ikke er knyttet til én bestemt livsfase. Szerligt mange deltagere er i aldersgruppen
45-64 ar, hvilket er en gruppe, hvor der generelt er f& malrettede tilbud til mennesker, der
oplever ensomhed.
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TABEL 2: DELTAGERNES KGN OG ALDER

i Baggrundsforhold Total

Mand 179 (37%)

Kgn
Kvinde 301 (63%)
18-24 ar 36 (8%)
25-34 &r 88 (19%)
35-44 ar 63 (13%)

Alder 45-54 ar 103 (22%)
55-64 ar 113 (24%)
65-74 ar 41 (9%)
75ar+ 26 (6%)

Tabel 3 viser, at 75 % af deltagerne bor alene. For en stor del af malgruppen indebaerer det,
at de ikke har daglige, nzere relationer i hjemmet, men i hgjere grad selv skal tage initiativ
til at ops@ge sociale faellesskaber. Forskning peger samtidig pa, at voksne, der bor alene, har
en markant gget risiko for at opleve svaer ensomhed, hvilket understreger relevansen af
indsatsen for denne gruppe (8).

Halvdelen af deltagerne er pensionister (50 %), mens 15 % er i beskaeftigelse og 15 % er
ledige. Derudover er 16 % i fleksjob, skanejob eller revalidering, og 4 % er under
uddannelse. Samlet peger fordelingen p3, at en betydelig del af deltagerne star uden for det
ordinaere arbejdsmarked. Det kan begraense de daglige sociale kontaktflader og dermed gge
risikoen for ensomhed.

TABEL 3: DELTAGERNES SAMLIVS- OG BESK/AEFTIGELSESSTATUS

Baggrundsforhold Total

Bor alene 360 (75%)

Samlivsstatus
Bor ikke sammen med andre 115 (25%)
Har et job (fuld tid eller deltid) 68 (15%)
Ledig/s@ger arbejde 66 (15%)

Beskaeftigelsesstatus | fleksjob, skanejob eller revalidering 69 (16%)
Under uddannelse 19 (4%)
Pensionist (folkepension, fgrtidspension mv.) 220 (50%)

Tabel 4 viser, at 42 % af deltagerne tidligere har deltaget i en selvhjalpsgruppe, mens 20 %
har deltaget i en aktivitet eller et tilbud specifikt malrettet ensomhed.

Det er bemaerkelsesvaerdigt, at en relativt stor andel allerede har erfaring med
selvhjaelpsgrupper. Det kan indikere, at en del af deltagerne har leengerevarende eller
komplekse udfordringer, som ikke er blevet tilstraekkeligt afhjulpet gennem tidligere forlgb.
Samtidig har fire ud af fem ikke tidligere deltaget i et tilbud malrettet ensomhed, hvilket
peger pa, at der fortsat er begraenset adgang til eller kendskab til indsatser specifikt rettet
mod ensomhed.
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TABEL 4: TIDLIGERE DELTAGELSE
Baggrundsforhold Total

Har tidligere deltaget i en Ja 193 (42%)
selvhjzelpsgruppe Nej 268 (58%)
Har tidligere deltaget i en aktivitet eller et Ja 93 (20%)

tilbud vedrgrende ensomhed Nej 364 (80%)

I projektets indledende fase var det op til de 21 deltagende medlemsorganisationer at veelge,
hvilke mélgrupper de lokalt gnskede at arbejde med. Valget blev indledt pa en fzelles
laeringsworkshop, hvor organisationerne blev introduceret til et redskab til at identificere
lokale behov, eksisterende samarbejdsrelationer og rekrutteringsmuligheder.

Denne proces har resulteret i en betydelig variation i malgrupper pa tvaers af projektet.
Nedenfor gives en karakteristik af de valgte malgrupper for samtalegrupperne. Oversigten
illustrerer, at indsatsen har skullet tilpasses deltagere med forskellige aldersspzend,
livssituationer og baggrunde for deres oplevelse af ensomhed.

Karakteristik af de valgte madlgrupper for samtalegrupperne

Overordnet set har hovedparten af organisationerne valgt at arbejde med en bred
malgruppe rettet mod voksne, der oplever ensomhed - enten uden naermere
afgraensning eller med en relativt rummelig aldersangivelse (fx 25+, 30-60 ar, 40+
eller "midt i livet”).

Nogle organisationer har defineret malgrupper med afszet i deltagernes tilknytning til
arbejdsmarkedet. Det gaelder eksempelvis voksne fgrtidspensionister,
langtidssygemeldte, fleksjobbere og langtidsledige samt personer i revalidering eller
uden for arbejdsmarkedet af helbredsmaessige eller sociale arsager.

En mindre del har haft et tydeligt ungefokus, typisk i aldersspaendet 18-30/35 &r, hvor
ensomheden ofte knytter sig til overgangsfaser som uddannelse, arbejdsliv eller
etablering af sociale netveaerk i voksenlivet.

Endelig har enkelte forlgb vaeret malrettet mere specifikke livssituationer, diagnoser
eller problemstillinger. Det gaelder fx voksne med PTSD, unge med autisme, forzeldre
til barn med autisme eller anden diagnose samt internationale borgere med gnske om
interkulturel kontakt. Der har desuden veeret enkelte kgnsspecifikke grupper, primaart
rene kvindegrupper.

4.3 Rekruttering og frafald

Dette afsnit belyser erfaringerne med at rekruttere den tilteenkte malgruppe samt omfanget
af frafald og drsagerne hertil.

Erfaringer med rekruttering af malgruppen

Pa tvaers af de deltagende organisationer er erfaringen, at rekruttering til samtalegrupper for
mennesker, der oplever ensomhed, generelt har vaeret vanskeligere og mere
ressourcekraevende end rekruttering til andre typer samtalegrupper.

Samtidig har der veeret betydelig variation mellem de deltagende organisationer: Nogle
steder er rekrutteringen forlgbet relativt uproblematisk, mens den andre steder har vaeret
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meget vanskelig, uden at der kan identificeres et entydigt geografisk eller organisatorisk
mgnster.

Der er arbejdet med kendte rekrutteringskanaler som samarbejde med kommunale aktgrer,
sociale medier og lokal synlighed. Derudover er der udviklet og afprgvet nye tilgange,
herunder direkte kontakt til potentielle deltagere via platforme som Boblberg og Reddit.
Erfaringer med forskellige rekrutteringsstrategier er Igbende blevet delt pd tveers af
organisationerne.

P& trods af udfordringerne er projektets malsaetning om 60 afsluttede grupper indfriet, idet
der er gennemfgrt i alt 78 grupper. Samlet er 595 deltagere blevet rekrutteret til
samtalegrupperne, hvoraf 409 har gennemfgrt — hvilket overstiger projektmalet pd 360
deltagere.

Vigtigst i forhold til projektets formal er, at det er lykkes at nd den primaere malgruppe:
Voksne over 18 ar, der oplever svaer ensomhed.

Deltagernes gennemsnitlige ensomhed ved opstart er 7,56 malt med redskabet UCLA-3 Item
Loneliness Scale, hvilket indikerer et hgjt niveau af oplevet ensomhed. Otte ud af ti deltagere
scorer 7 eller derover, hvilket defineres som svaer ensomhed i trad med praksis i andre
danske og internationale undersggelser (se figur 1).

Ved opstart ses ingen signifikante forskelle i ensomhed mellem kvinder og maend, ligesom
der ikke er forskel mellem deltagere, der bor alene, og deltagere, der bor sammen med
andre. Derimod har deltagere uden zegtefzelle eller kaereste en signifikant hgjere grad af
ensomhed end deltagere med partner. Der ses ogsa en tydelig aldersforskel, idet deltagere
under 55 &r rapporterer hgjere ensomhed end de seldste deltagere.

Samlet set viser resultaterne, at projektet i hgj grad har formaet at rekruttere voksne med
svaer ensomhed.

FIGUR 3: DELTAGERNES ENSOMHED VED OPSTART MALT VED UCLA-3

Deltagernes ensomhed ved start
7,56

3 4 5 6 7 8 9

W 3-6 (lavtil moderat ensomhed) B 7-9 (sveer ensomhed)

Note: Graden af ensomhed er afdaekket ved hjzelp af det validerede maleredskab UCLA-3 Item Loneliness Scale, som
bestdr af tre spgrgsmal: 1) Hvor ofte fgler du dig isoleret fra andre? 2) Hvor ofte fgler du, at du savner nogen at vaere
sammen med? og 3) Hvor ofte fgler du dig udenfor? Besvarelserne giver en samlet score mellem 3 og 9. I denne
evaluering defineres en score pa 7 eller derover som svar ensomhed, i overensstemmelse med praksis i andre danske

og internationale undersggelser.

Denne vurdering understgttes af tilbagemeldinger fra de ansatte i medlemsorganisationerne,
som har gennemfgrt forsamtalerne og dermed har opnaet et indgdende kendskab til
deltagerne. Her beskrives en méalgruppe praeget af komplekse og sammensatte udfordringer
- eksempelvis relateret til gkonomi, boligforhold, familierelationer, psykisk trivsel og
arbejdsmarkedstilknytning — hvor ensomheden ofte fremstar som bade en konsekvens og en
forstaerkende faktor i en samlet belastet livssituation.
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Frafald og drsager hertil

Selvom det er lykkedes at rekruttere den tiltaenkte malgruppe, har frafald og fastholdelse
veaeret en gennemgaende udfordring. De deltagende organisationer beretter om, at frafaldet i
ensomhedsgrupperne generelt har vaeret hgjere end i organisationernes gvrige
samtalegrupper.

o I gennemsnit er 1,7 deltagere faldet fra pr. gruppe, svarende til et frafald pa ca. 22%.
e [ ca. otte ud af ti grupper er mindst én deltager stoppet fgr tid.

e I knap en tredjedel af grupperne er tre eller flere ophgrt undervejs.

o Ititilfelde har frafaldet vaeret s omfattende, at gruppen ikke kunne fortsaette.

Arsagerne til frafald er imidlertid sammensatte. For mange deltagere skyldes det aendrede
livsomstaendigheder som sygdom, indlaeggelse, nyt arbejde eller flytning. I enkelte tilfeelde
har alvorlige psykiske udfordringer gjort det umuligt at fortssette. Andre frafald har veeret

relateret til manglende match mellem deltager og gruppe, fx forskellige forventninger eller
vanskeligheder ved at indgd i gruppens form.

Evalueringen viser dermed, at en betydelig del af frafaldet haenger sammen med deltagernes
komplekse livssituationer og forhold, som ligger uden for indsatsens direkte indflydelse.
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5 Deltagernes udbytte

I dette kapitel belyses deltagernes forventninger ved opstart, deres tilfredshed med
gruppeforlgbene og deres oplevede udbytte i forhold til ensomhed, trivsel og selvveerd.

Kapitlets centrale pointer \

o Der er generelt hgij tilfredshed med gruppeforlgbene. De frivillige facilitatorer formar i
overvejende grad at skabe trygge og strukturerede rammer, hvor deltagerne oplever
at blive set, hgrt og mgdt som ligeveerdige.

o Deltagerne fremhaever iseer fire former for udbytte: Oplevelsen af ikke at std alene,
nye relationer og spirende netvaerk, gget mod og handlekraft samt stgrre selvindsigt
og personlig afklaring.

o Der kan méles en statistisk signifikant positiv udvikling i selvvaerd og trivsel samt et
signifikant fald i oplevet ensomhed fra opstart til afslutning.

o Seerligt andelen med meget lav trivsel og sveer ensomhed reduceres markant. Det
indikerer, at samtalegrupperne ogsd kan have stor betydning for de deltagere, der har
de stgrste udfordringer ved start.

o Der ses ingen tydelige forskelle i, hvem der har stgrst udbytte. Samtalegrupperne ser
dermed ud til at kunne have positiv betydning pa tvaers af alder, ken og livssituation.

o Samtidig befinder mange deltagere sig fortsat i en sdrbar position ved afslutning. For
flere fungerer samtalegruppen derfor som et fgrste skridt i en laengere
forandringsproces.

o Analysen peger pa fire centrale virksomme elementer: En grundig
forventningsafstemning fgr start, opbygningen af en tryg og ligevaerdig gruppekultur,
muligheden for at seette ord p& ensomheden samt gensidig deling og spejling mellem
deltagere.

5.1 Forventninger fgr start

Inden gruppestart har deltagerne svaret pa, hvad de haber at fa ud af deres deltagelse.
Flertallet haber, at forlgbet kan fa dem til at fgle sig mindre ensomme (61%) og give dem
mulighed for at mgde nogen, der forstar deres situation (68%). Mange gnsker at blive en del
af et feellesskab (58%) og at blive bedre til at vaere sammen med andre mennesker (45%).

Samlet peger forventningerne tydeligt i to retninger: mod det relationelle — gnsket om
kontakt, venskaber og netveerk - og mod det personlige - gnsket om at styrke selvvaerd,
mod og mentale ressourcer.

Det relationelle gnske treeder tydeligt frem i de 8bne besvarelser, hvor flere skriver, at de
hdber at “f§ 1-2 venner”, “skabe nye relationer og venskaber” eller “magde mennesker”.
Andre formulerer et gnske om at “blive en del af et faellesskab” og “erfaringsudveksle med
andre i samme situation”. Der er med andre ord et tydeligt behov for at indgd i
sammenhaenge, hvor man bade kan hgre til og blive forst3et.

Samtidig peger flere pd behovet for konkrete redskaber og personlig udvikling. Det handler

o,

fx om at “f§ nogle redskaber til at beg8 sig socialt”, "styrke mit selvvaerd, tro p8 og mening
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med livet” eller “mestre min ensomhed”. Enkelte beskriver ensomheden som en langvarig
livserfaring og hdber at blive klogere p3, “hvad det er helt konkret, der skal til for at jeg kan
bryde ud af min livslange ensomhed”.

Endelig giver enkelte udtryk for usikkerhed om, hvad de kan forvente. Det peger pa, at
ensomhed for nogle opleves som diffust og komplekst, hvor det kan vaere vanskeligt at
forestille sig, hvad der konkret skal til for at bryde den.

Samlet set afspejler deltagernes forventninger imidlertid i hgj grad projektets formal om at
veere et fgrste skridt ud af ensomheden og en vej ind i meningsfulde faellesskaber.

5.2 Oplevelsen af gruppeforlgbet

Der er generelt en hgj grad af tilfredshed med gruppeforlgbet. Som det fremgar af figur 4
angiver 44%, at de frivillige i meget hgj grad har vaeret gode til at styre samtalerne, og 41%
svarer i hgj grad. Tilsvarende oplever 42% i meget hgj grad og 40% i hgj grad, at de har fglt
sig trygge og godt tilpas i gruppen.

FIGUR 4: DELTAGERNES VURDERINGER AF GRUPPEN (N:264)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
De frivillige har veeret gode
. 44 41
til at styre samtalerne
Jeg har fglt mig tryg
og godt tilpas i gruppen 42 40
B Imegethejgrad ™| hgjgrad I nogen grad I ringe grad Slet ikke

De 3bne kommentarer understgtter dette billede. Mange fremhaever de frivilliges
engagement, neerveer og evne til at skabe en tryg og ligeveerdig ramme: “Det betod meget
for mig at maerke ligevaerdigheden fra tovholdernes side”. Flere peger pa facilitatorernes
rummelighed og opmaerksomhed pa feellesskabet: “Ros til de frivillige for at sgrge for, at alle
foler sig velkommen og ingen halter ud af faellesskabet”. Ogsa det at alle blev heort,
fremhaaves som centralt: “Facilitatorerne har veeret rigtig gode til at sgrge for, at alle er
blevet hort”.

Samtidig viser kommentarerne, at faciliteringen af en ensomhedsgruppe kan vare en
kraevende balance. Nogle efterspgrger tydeligere styring af taletid og temaer, fx: “Lidt mere
styring, s8 enkeltpersoner ikke fr lov at fylde for meget” og "Nogle gange lidt svaert at holde
fast i dagens tema”.

Enkelte beskriver desuden, at de ikke fglte sig fuldt ud matchet med gruppen. Det handler
blandt andet om stor aldersspredning, forskellige livssituationer eller sm& grupper, hvor
dynamikken bliver sdrbar ved afbud. For fa deltagere kan begraense mulighederne for
spejling og variation i perspektiver.

Samlet set viser evalueringen, at det er muligt at Igfte denne type samtalegruppe med
frivillige kraefter. De frivillige facilitatorer formar i overvejende grad at skabe trygge og
tillidsfulde rum, hvor deltagerne kan dele personlige erfaringer med ensomhed og opleve
feellesskab.

5.3 Deltagernes oplevede udbytte

Hvor afsnit 5.2 belyste de rammer, der skaber tryghed i grupperne, retter dette afsnit fokus
mod resultatsiden: Hvad oplever deltagerne selv at f& ud af forlgbet? P& baggrund af
spgrgeskemaer og 8bne kommentarer analyseres her de forandringer, deltagerne fremhaever
som mest betydningsfulde.
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I figur 5 ses, at en betydelig andel af deltagerne i hgj eller meget hgj grad oplever, at de har
mgdt nogen, der forstar deres udfordringer, har faet en bedre forstaelse af sig selv og har
faet et mere positivt syn pa deres muligheder.

Samtidig svarer en forholdsvis stor andel “i nogen grad”. For en malgruppe preeget af sveer
ensomhed kan selv smd bevaegelser vaere betydningsfulde. At abne sig for nye fzellesskaber,
dele personlige erfaringer og begynde at se nye muligheder kraever mod og overskud. I det
lys kan en begyndende oplevelse af spejling, indsigt i egne udfordringer eller hdb ses som et
vigtigt fgrste skridt i en stgrre forandringsproces.

FIGUR 5: DELTAGERNES UDBYTTE AF GRUPPEN (N: 258)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Har mgdt nogen, der kan forsta mine udfordringer

Kan bedre forstd mig selv og mine udfordringer 14

Har faet et mere positivt syn p& mine muligheder 13

B Imegethgjgrad  MIhgjgrad Inogen grad I ringe grad Slet ikke

Deltagernes dbne besvarelser uddyber og konkretiserer resultaterne fra figur 5. Szerligt fire
typer af udbytte traeder frem.

e For det fgrste fylder mgdet med ligesindede meget. Spejlingen i andre reducerer
oplevelsen af at st alene og mindsker skam knyttet til ensomhed.

e For det andet peger mange p3, at gruppen har vaeret afsaet for nye relationer - i nogle
tilfaelde med kontakt, der raekker ud over selve forlgbet.

e For det tredje beskrives en beveegelse mod gget mod og handlekraft, hvor deltagerne i
hgjere grad opsgger aktiviteter eller tager skridt i retning af forandring.

e Endelig fremhaeves gget selvindsigt og personlig afklaring som et centralt udbytte.

Tekstboksen nedenfor viser, hvordan disse fire omrader kommer til udtryk med deltagernes
egne ord.

DELTAGERNE FREMHAVER FIRE OMRADER SOM DERES VIGTIGSTE UDBYTTE

Udbytte Eksempler pa deltagernes kommentarer ‘
Mgdet med ‘At jeg ikke er alene om at veere ensom og det er endelig rart at vide.
ligesindede

“Det har veeret en trgst at mgde andre med de samme eller lignende

82 kommentarer e

Nye relationer og Jeg har f8et en lille vennegruppe, og et h8b om at den er varig.

AR “Deltagelsen har indledt et faellesskab, aktiviteter hvor vi kan mades uden

41 kommentarer for gruppen.

Mod og handlekraft Jeg har f8et mere mod p§ at eendre min nuveerende situation.

38 kommentarer Jeg er begyndt p8 to andre aktiviteter siden gruppestart.

Selvindsigt og

personlig udvikling Jeg er blevet mere afklaret med hvor jeg er i mit liv.

“Jeg har féet indsigt i hvordan andre har set ensomhed.”
36 kommentarer
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5.4 Udvikling i selvveerd, trivsel og ensomhed

I dette afsnit undersgges, om der kan findes malbare andringer i deltagernes selvveerd,
trivsel og ensomhed fra opstart til afslutning. Resultaterne suppleres med deltagernes egne
beskrivelser af de forandringer, de oplever.

Udvikling i selvveerd

Deltagernes selvvaerd er malt ved hjzelp af fire spergsmal, der samlet danner et indeks pa en
skala fra 4-16, hvor en hgjere score afspejler hgjere selvvaerd. Som det fremgar af figur 6,
stiger den gennemsnitlige score fra 10,13 ved opstart til 10,95 ved afslutning. Stigningen er
statistisk signifikant og indikerer en positiv udvikling i deltagernes selvvaerd i lgbet af
forlgbet.

FIGUR 6: DELTAGERNES UDVIKLING I SELVVARD

Selvveerdsindeks fra 4-16
4 5 6 7 8 a 10 11 12 13 14 15 16

Opstart (N:177)

Afslutning (N:177) 10,95

Note: Selvvaerd er malt ved fire udsagn: Jeg har en positiv oplevelse af mig selv. Jeg er i stand til at ggre de samme

ting, som de fleste andre. I det store hele er jeg tilfreds med mig selv. Jeg fgler at jeg har en raekke gode kvaliteter.

Selvom stigningen i selvvaerd numerisk er relativt beskeden, er den vigtig for en malgruppe,
hvor selvopfattelsen ofte er praeget af tvivl og en oplevelse af ikke at hgre til. Flere deltagere
forteeller, at det at veere med i gruppen har givet dem en konkret erfaring med at veere
velkommen og have en plads i feellesskabet. En deltager beskriver, hvordan vedkommende
var i tvivl om, hvorvidt det gav mening at mgde op, men a&ndrede oplevelse ved ankomsten:
”... med det samme jeg kom ind i rummet folte jeg, at jeg hgrte til.”

For nogle haanger denne oplevelse taet sammen med en styrket oplevelse af egen veerdi. En
deltager formulerer det sddan: “Jeg har f8et gjnene op for hvad jeg kan byde ind med og har
konstateret at andre kan lide at vaere sammen med mig.” Ogsa det at kunne dele erfaringer
uden skam fremhaeves som betydningsfuldt: “Det har betydet meget at mgde nogen med
samme udfordringer hvor det ikke var skamfuldt at sige noget hgjt.” Samlet peger
udsagnene pa, at det at blive mgdt som ligeveerdig og forstaet kan bidrage til en mere
positiv selvopfattelse.

Udvikling i trivsel

Deltagernes trivsel er malt med WHO-5, som bestar af fem spgrgsmal om, hvordan man har
haft det fglelsesmaessigt de seneste to uger. Skalaen gar fra 0 til 100, hvor en hgjere score
betyder bedre trivsel.

Ved opstart af forlgbet |18 deltagernes gennemsnitlige WHO-5-score pa 38, hvilket indikerer
lav trivsel og placerer en stor del af deltagerne i risikozonen for depression eller
stressbelastning. Ved afslutningen var gennemsnittet steget til 50. Der er dermed tale om en
markant og statistisk signifikant positiv udvikling i deltagernes trivsel (figur 5).
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FIGUR 7: DELTAGERNES UDVIKLING I TRIVSEL (N: 196)
WHO-5 score fra 0-100
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Udviklingen afspejles i deltagernes beskrivelser. Flere fortzeller, at de har fdet mere hab, og
tro pa fremtiden og oplever mere optimisme. En deltager beskriver, hvordan gruppen “har
vaeret med til at hive mig ud af den onde spiral”, mens en anden oplever at have “udviklet
mig i en gladere mere positiv retning”. For nogle har det haft betydning blot at have “hoget
at se frem til” eller at komme ud af hjemmet og fa et “hyggeligt afbraek i hverdagen”.

Samtidig viser udsagnene, at ikke alle oplever forbedringer i trivsel. Om udbyttet skriver
nogle: “Der er ikke s§ meget der er andret for mig” eller “Intet. Bare d8rligere humgr.” Det
understreger, at trivsel pavirkes af mange forhold, og at gruppeforlgbet ikke kan std alene.

Ser man pa fordelingen i trivselskategorier (figur 8), ses tydelige forskydninger. Andelen
med meget lav trivsel (WHO-5 < 36) falder fra 48% ved start til 27% ved afslutning, og
andelen i mellemkategorien (36-50) reduceres fra 24% til 19%. Samtidig stiger andelen
med en score over 50 fra 29% til 54%. Samlet set peger det p3, at deltagelse i
samtalegrupperne ogsa er forbundet med en forbedring i trivsel blandt dem, der havde de
stgrste udfordringer ved opstart.

FIGUR 8: FORDELING AF TRIVSELSNIVEAU (WHO-5) VED OPSTART OG AFSLUTNING (N: 196)

Procent
10 20 30 40 50 60 70 80 S0 100

(=]

Score <36= 48%
lav trivsel

Score 36-50 = 24%
moderat...

Score > 50 = 29%
hgj trivsel

B Opstart Afslutning

Udvikling i ensomhed

Udviklingen i deltagernes oplevede ensomhed er malt med det validerede redskab UCLA-3
Item Loneliness Scale, som bestar af tre spgrgsmal om, hvor ofte man fgler sig isoleret,
savner nogen at veere sammen med og fgler sig udenfor. Skalaen gar fra 3 til 9, hvor en
hgjere score angiver hgjere grad af ensomhed. En score pa 7 eller derover betegner svaer
ensomhed.

Ved opstart 13 deltagernes gennemsnitlige score pa 7,56. Ved afslutning var den faldet til
6,96. Faldet er statistisk signifikant og viser, at der samlet set er sket en reduktion i den
oplevede ensomhed (figur 9).
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FIGUR 9: DELTAGERNES UDVIKLING I ENSOMHED

T-ILS score fra 3-9
3 4 5 6

Opstart (N:178)

m———————— e |

Over 7 = Sveer ensomhed

De kvalitative udsagn giver et tydeligt billede af, hvordan denne bevagelse opleves. Mange
beskriver en lettelse ved at opdage, at de ikke stdr alene: “At jeg ikke er alene om at vaere
ensom og det er endelig rart at vide.” Genkendelsen i andres fortaellinger fremhaaves som
central: “Spejling af mig selv i de andre deltagere” og “at hgre at der er andre der har det
ligesom mig.” For nogle handler forandringen ogsd om en indre afklaring, fx at have “/zrt at
leve ved tanken om alenehed” eller f3et en tydeligere forstaelse af forskellen mellem at vaere
alene og at fgle sig ensom.

Ser man pa fordelingen (figur 10), ses en tydelig forskydning fra sveer til moderat ensomhed.
Andelen med svaer ensomhed falder fra 80% til 61%, mens andelen i mellemkategorien (5-
6) stiger fra 17% til 33%. Derimod er andelen med lav ensomhed (3-4) stort set usendret.
Det peger pa, at deltagerne iszer bevaeger sig fra de hgjeste ensomhedsniveauer til et mere
moderat niveau - snarere end fra ensomhed til fraveer af ensomhed.

FIGUR 10: FORDELING AF ENSOMHEDSNIVEAU (UCLA-3) VED OPSTART OG AFSLUTNING (N: 178)

Procent
0 10 20 30 40 50 80 70 80 90 100
T-ILS score 3-4
17%
T-ILS score 5-6
B80%
T-ILS score 7-9
W Opstart Afslutning

Hvem har seerligt gavn af samtalegrupperne?

Afslutningsvis er det undersggt, om bestemte grupper af deltagere i hgjere grad end andre
oplever gget trivsel eller reduceret ensomhed. Analysen er gennemfgrt som en multipel
regressionsanalyse og viser ingen statistisk signifikante forskelle i, hvilke deltagere der
seerligt oplever gget trivsel eller fald i ensomhed.

En stigning i trivsel eller reduceret ensomhed ser med andre ord ikke ud til at aftheenge af
kgn, alder, samlivsforhold, om man bor alene eller sammen med andre, om man har en
partner, eller om man tidligere har deltaget i aktiviteter relateret til ensomhed.

Samlet indikerer resultaterne, at samtalegrupperne kan have positiv betydning for en bred
malgruppe. Dette understgttes af de deltagende organisationers erfaringer, som peger p3, at
grupperne henvender sig til mennesker med forskellige aldre, livssituationer og baggrunde.
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5.5 Hvad ser ud til at have en seerlig betydning?

De foregdende afsnit viser, at deltagerne samlet set oplever gget trivsel og selvvaerd samt
mindre ensomhed. Det er dernaest interessant at se pa, hvilke elementer i indsatsen der ser
ud til at bidrage til denne udvikling.

Samtalegrupperne har vaeret organiseret forskelligt pa tveers af organisationerne - med
forskellige malgrupper og med variation i form og aktiviteter. Nogle forlgb har haft karakter
af klassiske samtalegrupper, mens andre har indeholdt aktiviteter (fx krea, strikning eller
feelleslaesning).

P& tveers af forlgbene arbejdes der med fzelles grundelementer, som udggr kernen i
selvhjaelpsgrupperne, og analysen af deltagerkommentarer og cases viser, at alle FriSes fem
kerneelementer er i spil. Samtidig traeder fire forhold szerligt tydeligt frem i arbejdet med
ensomhedsgrupper: en grundig forventningsafstemning fgr opstart, opbygning af tryghed i
gruppen, muligheden for at fa sat ord pd sin ensomhed samt betydningen af spejling og
gensidig deling.

Tydelig forventningsafstemning fgr start

Flere organisationer peger pa, at en grundig og tydelig forsamtale er szerlig vigtig i
ensomhedsgrupper. Her skal det for det fgrste afklares, om ensomhed er den primaere
problemstilling, eller om andre og mere dominerende udfordringer kalder pd en anden
type stgtte. Malgruppen er ofte kendetegnet ved komplekse livssituationer, og det
kraever en faglig vurdering at sikre det rette match mellem deltager og tilbud.

For det andet er det afggrende at afstemme forventningerne til forlgbet. Nogle
deltagere haber pa nye nzere relationer, og her er det vigtigt at veere tydelig om, at
gruppen tilbyder et forpligtende samtalefeellesskab — men ikke kan garantere varige
venskaber.

Endelig handler forsamtalen om at vurdere, om deltageren kan indga i en
gruppesamtale og respektere de feelles rammer. Samlet peger erfaringerne dermed
pa, at en grundig forventningsafstemning fgr opstart er en central forudsaetning for
bdde den enkeltes og gruppens samlede udbytte.

Opbygning af en tryg gruppekultur

I ensomhedsgrupper har tryghed en saerlig betydning. For mennesker, der har
ensomhed teet inde pa livet, kan det kraeve stor overvindelse blot at m@de op og indgd
i et faellesskab. Gruppefeaellesskabet er derfor i udgangspunktet sdrbart, og tryghed
opstar ikke af sig selv. Organisationerne peger p3, at de forste mgdegange ofte er
praeget af forsigtighed, og der gar typisk 3-4 mgder, fgr deltagerne for alvor finder ro i
hinanden. Det har derfor veaeret vigtigt at italesaette, at nervgsitet er naturlig, og at
tillid bygges gradvist op.

Deltagernes kommentarer viser, at facilitatorernes rolle er afggrende. Nar samtalen
har en tydelig struktur, og man bliver mgdt med respekt og ligeveerd, styrkes
oplevelsen af at hgre til. Mange fremhaever betydningen af at blive lyttet til uden
afbrydelser og taget alvorligt.

Samlet viser analysen, at en tryg og ligevaerdig gruppekultur er en central
forudsaetning for, at deltagerne tgr vaere abne og kan bevaege sig i en positiv retning.

At f4 sat ord pa sin ensomhed
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Et centralt element i ensomhedsgrupperne er muligheden for at szette ord pa tanker
og fa@lelser, som ellers sjaeldent deles med andre. Flere deltagere beskriver det som en
lettelse at kunne sige hgjt, hvordan de har det - uden at blive mgdt med hurtige
Igsninger.

For mange har ensomheden vzaeret forbundet med skam eller en oplevelse af at sta
alene. N&r den kan formuleres i et trygt og anerkendende rum, mister den noget af sin
tyngde, og deltagerne f&r mulighed for at se deres situation i et nyt lys.

At szette ord pa ensomheden er dermed ikke kun en del af samtalen, men en vigtig del
af forandringen. Det kan veere et fgrste skridt mod at taenke og handle anderledes -
0g maske pa sigt opleve mindre ensomhed.

Gensidig deling og spejling af erfaringer

Endelig fremstar gensidig deling og spejling som et helt centralt element for
deltagernes udbytte. P8 tvaers af udsagn gar oplevelsen af ikke at std alene igen som
noget af det mest betydningsfulde. Nar deltagerne mgder andre med lignende
erfaringer, opstar der genkendelse, som mindsker skam og fglelsen af at veere forkert.

Det at hgre andre saette ord pa lignende tanker og oplevelser gor det lettere at forstd
sin egen situation. Deltagerne far nye perspektiver pd deres udfordringer og oplever,
at det, de star i, er menneskeligt og forstdeligt. Det kan skabe ro og styrke troen pa,
at forandring er mulig.

Analysen peger dermed p3, at det netop er i den gensidige deling mellem mennesker
med sammenlignelige erfaringer, at ensomhedsgrupperne far deres szerlige virkning.
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6 Forankring og udviklingsomrader

Dette kapitel samler erfaringerne fra projektet og ser p& mulighederne for at fortssette
samtalegrupper for mennesker med svaer ensomhed i FriSes medlemsorganisationer. Fgrst
beskrives, i hvilket omfang organisationerne arbejder videre med indsatsen, og hvilken
kapacitet der er opbygget undervejs. Derefter praesenteres de vigtigste omrader, der kan
udvikles fremadrettet.

Kapitlets centrale pointer

o 14 organisationer har enten viderefgrt eller planlaegger at viderefgre samtalegrupper
mod ensomhed, mens nogle organisationer endnu ikke har afklaret deres videre
indsats eller ikke forventer at fortseette.

o Projektet har styrket den generelle organisatoriske kapacitet i FriSes
medlemsorganisationer til fremadrettet at arbejde mere systematisk og vidensbaseret
med komplekse malgrupper. Det gzelder bade i form af opbyggede kompetencer,
erfaringer med centrale arbejdsprocesser og udvikling af faelles metodiske redskaber.

o Samtidig peger evalueringen pa to centrale barrierer for en varig forankring:
Rekruttering til samtalegrupper for mennesker med sveer ensomhed er ofte mere
kraevende end til andre gruppeforigb, og flere organisationer oplever udfordringer med
at sikre finansiering, nar projektmidler ophgrer.

o Evalueringen peger pa tre centrale udviklingsomrader i det videre arbejde: Mere
systematisk brobygning til andre fallesskaber, styrket samarbejde med kommunale
aktgrer samt et tydeligere strategisk fokus p& ensomhedsomradet i FriSe og
medlemsorganisationerne.

6.1 Fra projekt til varig indsats

Status pa viderefgrelse af samtalegrupper mod ensomhed

Ved projektperiodens afslutning (marts 2026) har et flertal af organisationerne (14 ud af 21)
enten viderefgrt samtalegrupperne eller planer om at ggre det. For nogle organisationer
viderefgres grupperne i uaendret form, mens andre har valgt at tilpasse malgruppe eller
organisering til lokale forhold.

FIGUR 11: STATUS PA VIDEREFORELSE AF GRUPPER EFTER PROJEKTETS OPH@R (N: 20)
Antalorganisationer
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Fortseetter i samme form _

Fortseetter formentlig ikke
Fortseetter helt sikkert ikke
Ved ikke endnu

Samtidig er der en mindre gruppe organisationer, hvor viderefgrelsen er mere usikker: 2

organisationer forventer ikke at fortsaette, 2 er usikre, og 2 har endnu ikke afklaret deres
videre planer. Enkelte organisationer peger samtidig p&, at de fortsat gnsker at arbejde med
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ensomhed som tematik, men i hgjere grad integreret i andre samtalegrupper frem for som et
saerskilt tilbud.

Samlet set peger erfaringerne pa, at projektet i betydelig grad har bidraget til at skabe et
grundlag for viderefgrelse af indsatsen pa tveers af de deltagende organisationer, men at
formen og omfanget af indsatsen varierer afhangigt af lokale rammer og prioriteringer.

Behovet for samtalegrupper mod ensomhed

Organisationerne har vurderet efterspgrgslen efter samtalegrupper mod ensomhed fra
forskellige aktgrer. Figur 12 viser, at efterspgrgslen opleves tydeligst fra malgruppen selv,
fagpersoner og lokale NGQO’er, hvor en stor andel angiver stor eller nogen efterspgrgsel.
Derimod er billedet mere blandet i forhold til forvaltningsledelse og det politiske niveau, hvor
faerre oplever en tydelig efterspgrgsel, og flere peger pa begraenset eller uklar efterspgrgsel.
Resultaterne kan samtidig haenge sammen med, at organisationerne isser samarbejder med
de aktgrer, hvor efterspgrgslen opleves som stgrst.

FIGUR 12: ORGANISATIONERNES VURDERING AF EFTERSPORGSLEN EFTER SAMTALEGRUPPER MOD
ENSOMEHD FRA FORSKELLIGE AKT@RER (N: 20)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Fra malgruppen
Fra fagpersoner i kommuner og regioner

Fra forvaltningsledelse i kommuner og regioner

Fra politisk ledelse i kommuner og regioner 5

Fra lokale NGO og andre samarbejdspartnere [l 45

W Stor efterspgrgsel M Nogen efterspargsel Begranset efterspargsel Ingen efterspargsel Ved ikke

Kapacitetsopbygning i medlemsorganisationerne

Et centralt formal med projektet har vaeret at styrke FriSes medlemsorganisationers
kapacitet til systematisk at arbejde med samtalegrupper for mennesker, der oplever
ensomhed.

Blandt de 14 organisationer, der har planer om at viderefgre samtalegrupper mod
ensomhed, tegner der sig et blandet billede af den konkrete kapacitet til at Igfte opgaven (jf.
figur 13).

Ser man pa adgangen til frivillige, angiver knap halvdelen, at de i hgj grad har tilstraekkeligt
med frivillige, mens en tilsvarende andel kun oplever dette i nogen grad, og en mindre
gruppe i mindre grad. Et lignende mgnster ggr sig geeldende i forhold til samarbejde om
rekruttering og synlighed, hvor hovedparten vurderer, at de har de ngdvendige samarbejder
i nogen grad, mens feerre oplever det i hgj grad. Endelig vurderer organisationerne ogsa
medarbejdernes kapacitet til at understgtte rekruttering af malgruppe og frivillige som
overvejende til stede i nogen grad, med en mindre andel, der oplever hgj kapacitet.

FIGUR 13: KAPACITET TIL VIDEREFGRELE AF GRUPPER (N:14)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Har tilstraekkeligt med frivillige til at viderefare grupper 43 36
Har samarbejde og aftaler ift. rekruttering og synlighed 29 59
Ansatte har kapacitet ift. rekruttering af malgruppe og frivillige 36 50
B | hgjgrad M | nogen grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

Mens organisationernes konkrete kapacitet til at viderefgre samtalegrupper er blandet, peger
evalueringen pa, at kapaciteten er blevet styrket i et bredere organisatorisk perspektiv.
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Ensomhedsprojektet er det fgrste stgrre landsdaekkende projekt i FriSe, og samlet set tyder
erfaringerne pd, at projektet har bidraget til at styrke organisationernes arbejde, s3 det i
hgjere grad er blevet systematisk og baseret pa viden.

Gennem projektet er der sat fokus pa centrale dele af indsatsen, blandt andet rekruttering af
en vanskelig malgruppe, gennemfgrelse af forsamtaler, etablering af trygge gruppeforigb,
forebyggelse af frafald og samarbejde med eksterne aktgrer. Det er sket gennem feelles
lzering og opsamling af erfaringer pd tvaers af organisationerne.

Samtidig er der i projektperioden uddannet 145 frivillige facilitatorer, hvilket har styrket
organisationernes frivilliggrundlag.

Der har ogsa tidligt i projektet veeret fokus p& forankring. Organisationerne er blevet stgttet i
at forholde sig til deres egne rammer, barrierer og forudseetninger for at fortsaette indsatsen.
Der er blandt andet udviklet en guide til forankring, som kan bruges til at vurdere
organisatorisk parathed (9), og organisationerne er blevet klaedt pa til at bruge
evalueringens resultater i dialog med samarbejdspartnere, herunder kommuner.

Samlet set peger evalueringen pa, at projektet har styrket organisationernes evne til at
arbejde struktureret og malrettet med samtalegrupper for mennesker med svaer ensomhed
og sanket taersklen for at etablere og drive denne type indsatser fremover.

Barrierer for forankring

Mulighederne for at viderefgre samtalegrupperne efter projektets ophgr afthaenger af en
reekke organisatoriske og gkonomiske forhold. De deltagende organisationer peger seerligt pa
to forhold, som kan udfordre en varig forankring.

For det fgrste oplever flere organisationer, at rekruttering til samtalegrupper for mennesker
med sveer ensomhed er mere kraevende end til deres gvrige gruppeforlgb. I alt vurderer 15
ud af de 21 deltagende organisationer, at rekrutteringen til disse grupper har vaeret
vanskeligere end til deres gvrige tilbud. Organisationernes erfaringer peger pa flere
forklaringer. Ensomhed er fortsat et tabubelagt tema, og mange har derfor sveert ved at
identificere sig med eller 8bent erkende ensomhed som et problem. Samtidig er malgruppen
ofte socialt isoleret og mindre til stede i de faellesskaber og kanaler, hvor organisationerne
normalt rekrutterer deltagere. For nogle kan det desuden kraeve betydeligt mod og overskud
at tage det fgrste skridt til at mgde op til en forsamtale eller indgd i en gruppe.

For det andet peger organisationerne pa udfordringer med at finde finansiering til at
viderefgre samtalegrupperne efter projektperioden. Blandt de 14 organisationer, der har
planer om at fortsaette indsatsen, er det kun 2, der har finansieringen pa plads. Flere
organisationer vurderer, at det er vanskeligt at sikre en stabil gkonomi, nar projektmidlerne
ophgrer og fremhaever kommunale besparelser som en vassentlig barriere. Viderefgrelsen af
grupperne afhaenger derfor i hgj grad af, om organisationerne lykkes med at finde nye
finansieringskilder eller etablere samarbejder, der kan understgtte indsatsen.

6.2 Fremadrettede udviklingsomrader

Evalueringen peger pa tre omrader, som kan styrke arbejdet med samtalegrupper mod
ensomhed fremover.

Brobygning og fastholdelse af faellesskaber

Samtalegrupperne kan vaere et vigtigt fgrste skridt ud af ensomheden. For mange deltagere
er det imidlertid afggrende, at der ogsa skabes veje videre til nye faellesskaber, hvis de
positive erfaringer fra gruppen skal fastholdes.
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Flere organisationer har i projektperioden arbejdet med brobygning til andre feellesskaber,
men evalueringen viser, at dette ofte har vaeret mindre systematisk integreret i
gruppeforigbene. Der er derfor et potentiale i fremadrettet at arbejde mere struktureret med
brobygning og afprgve forskellige modeller for, hvordan mennesker med svaer ensomhed kan
stgttes i at tage naeste skridt ind i nye faellesskaber.

Erfaringerne fra projektet peger pa to tilgange til brobygning: En individuel tilgang, hvor der
arbejdes med den enkelte deltagers interesser, motivation og barrierer, og en gruppebaseret
tilgang, hvor deltagerne sammen introduceres til eller afprgver lokale faellesskaber. Disse to
tilgange kan med fordel videreudvikles fremadrettet. Her kan der blandt andet bygges videre
pa de mere generelle roller i brobygning, som FriSe har arbejdet med i andre sammenhaenge
- fx feellesskabsguiden, falgevennen, rédgiveren og vaerten - og videreudvikle dem med
seerligt fokus pd malgruppen af mennesker, der oplever svaer ensomhed (10).

Styrket samarbejde med kommuner

Projektet har dokumenteret en indsats, der ndr voksne med svaer ensomhed, hvilket giver et
godt afsaet for et teettere samarbejde mellem civilsamfund og kommuner.

For kommuner kan mennesker med svaer ensomhed vaere en vanskelig malgruppe at
identificere og nd, fordi ensomhed kan bergre borgere pa tveers af flere forvaltningsomrader.
Her kan civilsamfundsorganisationer veere en vigtig samarbejdspartner, da de ofte har andre
indgange til malgruppen.

Projektets erfaringer peger derfor pa et potentiale i at styrke det mere systematiske
samarbejde mellem organisationer og kommuner. Nogle organisationer har allerede
samarbejdsaftaler med kommuner om henvisning til grupperne og i enkelte tilfselde ogsa
finansiering. Et mere formaliseret samarbejde kan fremadrettet bidrage til stgrre stabilitet i
indsatsen og samtidig styrke kommunernes muligheder for at nd en malgruppe, som ellers
kan vaere vanskelig at f& kontakt til.

Et tydeligere strategisk fokus pa ensomhed

Evalueringen peger ogsa pa et potentiale i et tydeligere strategisk fokus pa
ensomhedsomradet i FriSe og blandt medlemsorganisationerne.

Projektet har bidraget til at opbygge erfaringer med samtalegrupper for mennesker med
svaer ensomhed og til at udvikle et tilbud, der kan indgd som en del af civilsamfundets
indsats p& omradet. Samtidig peger evalueringen p&, at der fremadrettet kan veere et
potentiale i at arbejde mere samlet med at synligggre disse erfaringer og styrke kendskabet
til tilbuddet.

Et feelles strategisk fokus kan blandt andet bidrage til at tydeligggre FriSes rolle i arbejdet
med ensomhed og styrke kendskabet til frivilligcentre og selvhjzelpsorganisationer som en
del af Igsningen pa problematikken. Det kan ske gennem en mere samlet kommunikation om
indsatsen, deltagelse i nationale initiativer p& omradet og et fortsat fokus p&, hvordan
samtalegrupper mod ensomhed kan taenkes ind i samarbejder med kommuner og i bredere
nationale dagsordener pa social- og sundhedsomradet.
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